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Paris, le 19 décembre 2007

"Espace Change-Bébé" et prét de poussettes :
Pour Noél, Aéroports de Paris propose un accueil VIP aux tout-petits

Pour les vacances de Noél, Aéroports de Paris teste un nouveau concept de service pour les
passagers accompagnés d'enfants en bas-4ge : les "espaces change-bébé". Ces nouveaux
espaces gais et colorés sont dotés d'équipements complets spécialement dédiés aux tout-petit :

tables a langer, matelas et papier a langer,
siége pour jeune enfant,

poubelles a couches anti-odeurs,

distributeurs de dépannage: lingettes, couches,,
sieges d'allaitement...

Depuis le 1% décembre, deux premiers "espaces change-bébé" nouvelle génération ont été
installés a Paris-Charles de Gaulle (terminaux E et F), et d'autres seront mis en service au terminal
1 et a Paris-Orly Sud d'ici aux vacances de Noel. A terme, Aéroports de Paris souhaite étendre ces
aménagements aux 62 espaces nurseries existants dans les terminaux de Paris-Orly et de Paris-
Charles de Gaulle.
Pour ses nurseries, Aéroports de Paris a imaginé un décor qui
s'adresse aux tout-petits en mettant en scéne le personnage
"GUS". Cette nouvelle mascotte, inspirée du logo d’Aéroports de
Paris, accompagnera désormais tous les services proposés aux
4. enfants.
A partir des vacances de Noél, un livret de coloriage avec GUS
sera distribué gratuitement aux enfants. Début 2008, les planches
de coloriage de Gus seront également téléchargeables sur le site
www.aeroportsdeparis.fr ou parents et enfants peuvent d'ores et
déja trouver des jeux a imprimer pour leur voyage.
Le prét de poussettes a Paris-Charles de Gaulle

Pour alléger les parents qui doivent faire enregistrer leur propre
poussette, Aéroports de Paris teste aupres des passagers du terminal
2F un service de prét de poussettes. .Gratuites et en libre service depuis
le 17 décembre, elles permettront aux passagers accompagnés de
jeunes enfants de patienter agréablement en salle d'embarquement.

Un nouvel espace Gulli a Paris Orly

Le 28 décembre prochain, Aéroports de Paris mettra en service une nouvelle aire
de jeux développée en partenariat avec "Gulli" a Paris-Orly Ouest, dans la salle
d'embarquement du Hall 1. Programmes jeunesses et jeux variés seront au

programme de cet espace original et coloré.

"Aujourd'hui, les parents d'enfants en bas-age représentent 6% de nos passagers.
C'est pres de 750.000 enfants de moins de trois ans qui circulent chaque année
dans nos terminaux. Aprés les aires de jeux Gulli pour les enfants et les consoles
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de jeux PlayStation 2 et 3, les nurseries complétent la gamme de services pour les familles."
déclare Pascal Bourgue, directeur Marketing, Commerces et Communication d'Aéroports de Paris.
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