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Editorial

Aéroports de Paris, gestionnaire de l'aéroport 
international Paris-Le Bourget, se doit de rendre à 
l'ensemble de ses clients le meilleur service possible. 
La satisfaction de ceux-ci est en effet un des moteurs 
de l'efficacité du transport aérien dans la Région 
Ile de France, au même titre que l'offre de surfaces, 
de locaux et de services ou que l'aptitude à attirer, 
accompagner et développer des projets pour assurer 
le maintien de l'aéroport à la première place euro-
péenne dans l'aviation d'affaires qui est la sienne.

L'étendue et la profondeur de ses missions nécessi-
tent que l'offre des services soit mieux connue, que les 
modalités d'exercice des activités de nos clients soient 
clairement exposées, que les outils communs et les 
ressources partagées soient mieux identifiés.

C'est l'objet de ce guide, qui se veut simple, pratique, 
évolutif et convivial; sa mise à jour (biennale), son 
format, son approche délibérément utilitaire et son 
édition en deux langues (français et anglais) nous pa-
raissent répondre à ces objectifs.

Puisse ce guide du client Paris-Le Bourget d'un Jet vous 
rendre ce service et devenir votre "compagnon" pré-
féré pour exercer votre activité, accueillir vos clients 
ou tout simplement vous sentir bien chez vous !

Michel de Ronne
Directeur de l'aéroport



SOMMAIRE

4
Comment se rendre 
à l’aéroport Paris-Le Bourget ?

6
Comment s’installer 
sur la plate forme ?

8Les procédures

26
Services 
de proximité

34
Services
administratifs

20
Services compétents 
de l'Etat

22
Services proposés  
par nos partenaires

12
Services proposés
par Aéroports de Paris 

Sommaire

38Index



Comment se rendre 
à l’aéroport Paris-Le Bourget ?

Transports collectifs / transports en commun

Depuis Paris

Depuis un autre lieu de départ

RER B + bus 152 
RER B depuis Paris jusqu’à "Le Bourget"
Puis Bus RATP 152 jusqu’à l’aéroport Paris-Le Bourget (arrêt 
Musée de l’Air et de l’Espace)
Tarif : 3, 85€ (tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)

RER B + bus 148 
RER B depuis Paris jusqu’à "Drancy"
Puis Bus RATP 148 jusqu’à l’aéroport Paris-Le Bourget (arrêt 
Musée de l’Air et de l’Espace)
Tarif : 3, 85€ (tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)

Métro 7 + bus 152 
Métro ligne 7 depuis Paris jusqu’à "Porte de la Villette"
Puis Bus RATP 152 jusqu’à l’aéroport Paris-Le Bourget (arrêt 
Musée de l’Air et de l’Espace)
Tarif : 3, 85€ (tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)

Métro 5 + bus 148
Métro ligne 5 depuis Paris jusqu’à "Bobigny-Pablo Picasso"
Puis Bus RATP 148 jusqu’à l’aéroport Paris-Le Bourget (arrêt 
Le Blanc-Mesnil - Musée de l’Air et de l’Espace) 
Tarif : 3, 85€ (tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)

Bus 350
Bus RATP 350 depuis Paris Gare de l’Est
Jusqu’à l'aéroport Paris-Le Bourget (arrêt Musée de l'Air et de 
l'Espace)
Tarif : 2,25 € (tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)
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Véhicule particulier : accès par la route

En venant de Paris

En venant du nord

En taxi

Autoroute A1 direction Lille, Aéroport Paris-Charles de Gaulle
Sortie Le Bourget, Musée de l’Air et de l’Espace
Temps de trajet de Paris (Porte de la Chapelle) à l'aéroport Paris-
Le Bourget (hors heures de pointe):15 minutes

RD317-RN2 direction Paris
Entrée rond-point Pont Yblon ou Musée de l’Air et de l’Espace

Numéro de la borne contact téléphonique : 01 48 62 52 33
Numéro de la centrale : 01 47 39 47 39
English spoken : 01 41 27 66 99
Temps de la course de l'aéroport Paris-Le Bourget à Paris-Porte 
de la Chapelle : 15 minutes (hors heures de pointe)
Tarif de la course pour Paris : 20 € (tarif 2010 donné à titre 
indicatif, hors heures de pointe et hors nocturne)
Temps de la course de l'aéroport Paris - Le Bourget à l'aéroport 
Paris-Charles de Gaulle : 15 minutes (hors heures de pointe)
Tarif de la course pour l’aéroport Paris-Charles De Gaulle : 25 € 
(tarif 2010 donné à titre indicatif, hors heures de pointe et hors 
nocturne)

Bus 350 
Bus RATP 350 depuis l’aéroport Paris-Charles de Gaulle (Roissypôle) 
jusqu'à l'aéroport Paris-Le Bourget (arrêt Musée de l’Air et de 
l’Espace)
Tarif : 2, 25€ (tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)
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Comment s'installer 
sur la plate-forme ?
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Premier aéroport d'aviation d'affaires en Europe, à seulement 
7 kilomètres de la capitale, Paris-Le Bourget regroupe les plus 
grands noms de l'industrie aéronautique. 

Aéroports de Paris se doit donc de promouvoir la performance 
de ses équipes pour atteindre et maintenir un niveau élévé de  
prestations en termes de sécurité, d'efficacité, de réactivité et de 
confidentialité.

A ce titre, l'exemplarité dans la maîtrise des impacts environne-
mentaux, reconnue par la certification ISO 14001 obtenue en 
2005 et renouvellée chaque année depuis cette date, constitue un  
témoignage de ce haut niveau d'exigence adapté aux standards de 
performance les plus élevés de la profession.

Aéroports de Paris propose à la location différents types de produits : 
hangars avions, aires avions, bâtiments industriels, bureaux, parkings 
véhicules légers, ou bien encore des terrains nus. Aéroports de 
Paris propose également des prestations industrielles à la demande 
(électricité, chauffage, gestion des déchets, dépannage, etc.).

Contact : Service Commercial et Immobilier 01 48 62 65 33

7
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Procédures

Toute entreprise souhaitant s’implanter à l’aéroport Paris-Le Bourget 
est soumise à l’obtention d’une autorisation d’activité. Cette dernière 
est une obligation réglementaire indispensable à la présence sur le 
site. Aéroports de Paris est en charge de la délivrance et du suivi de 
ces autorisations.
Il est vivement conseillé de prendre contact avec le bureau local  
sûreté (BLS) de l’aéroport Paris-Le Bourget trois mois avant le  
début d’activité souhaité sur la plate-forme afin d’obtenir les  
informations adaptées au besoin.

Autorisation d'activité

Documents à fournir :
Le formulaire d'autorisation d'activité délivré par le BLS
La désignation du correspondant sûreté
Un extrait K-bis original datant de moins de 3 mois
Une attestation du client ou/et sous-traitant justifiant l'intervention 
sur la plate-forme

Bureau Local Sûreté (BLS)
90, avenue de l'Europe
01 48 62 57 28 (ou 01 48 62 38 77)
Horaires: du lundi au vendredi de 9h00 à 12h00 et de 14h00 
à 16h00
La demande d'autorisation d'activité est gratuite.

Pour plus d'information :
www.aeroportsdeparis.fr > activités professionnelles > services 
aux entreprises > autorisation d’activité 
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Contact : 01 74 37 11 08/09
Inscription en ligne:
www.alyziatraining.com
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La zone coté Piste, située après le contrôle de sûreté, n’est accessible 
qu’aux détenteurs de titres de circulation aéroportuaire (TCA).
La délivrance d’un titre, dont le coût est acquitté par l’entreprise, 
est assurée par le Bureau Local Sûreté (BLS) et conditionnée à  
l’obtention, par l’établissement demandeur, d’une autorisation 
d’activité.
L’entreprise doit désigner son (ou ses) correspondant(s) sûreté qui 
devront suivre une formation ad hoc. C’est le correspondant sûreté 
qui définira les besoins en matière de titre d’accès : natures des 
titres d'accès, zones accessibles etc. Afin de faire valider la conformité 
des titres d’accès, les bénéficiaires devront suivre une session de 
sensibilisation à la sûreté dispensée par le département Training 
de la société Alyzia . 

Titres d'accès côté Piste (zone réservée)

Badges et délai d'obtention :
Le tarif 2010 de la redevance de titre de circulation côté piste est 
fixé à 51,50 € hors taxe. Elle est payée pour chaque dépôt d'un 
dossier de demande de titre de circulation Côté Piste auprès des 
services d'Aéroports de Paris.
Prévoir un délai d’un mois pour l’obtention d’un badge

L'information relative aux titres d'accès est amenée à évoluer 
afin de prendre en compte l'application du Règlement (UE)  
n° 185/2010 de la Commission du 4 mars 2010 fixant des mesures 
détaillées pour la mise en œuvre des normes de base communes 
dans le domaine de la sûreté de l’aviation civile.

Pour tout renseignement, s'adresser au correspondant sûreté de 
l'entreprise ou au BLS (voir coordonnées ci-après).

Edition Novembre 2010



10

Bureau Local Sûreté (BLS)
90, avenue de l'Europe
01 48 62 57 28 (ou 01 48 62 38 77)
Horaires: du lundi au vendredi de 9h00 à 12h00 et de 14h00 
à 16h00

Les personnels devant circuler côté Piste doivent au préalable 
obtenir le permis piste (permis T) et leurs véhicules doivent être 
munis d’une autorisation d’accès.
Comme pour le titre de circulation coté Piste, la délivrance d'une 
autorisation d’accès véhicule est assujettie à la délivrance d’une 
autorisation d’activité.
L’obtention du permis T nécessite une formation théorique 
effectuée par un formateur agréé par la Direction de l'aéroport. 
Après ces formalités, le permis T est disponible sous 7 jours au Bu-
reau Local Sûreté (BLS).
L'accès routier côté Piste pour le personnel, les effets 
transportés et les véhicules s'effectue via le Poste d’Accès Routier 
avec Inspection Filtrage (PARIF). Il est ouvert 24h/24 aux personnes 
munies du titre de circulation et aux véhicules équipés d’autorisation.

Le permis piste

Formation :
Les formations sont dispensées sur l'aéroport au bâtiment Aéro-
ports de Paris, 180, esplanade de l'air et de l'espace, le mercredi 
à 8h45.
Le tarif est de 30 € TTC par personne (tarif Aéroports de Paris 2010 
donné à titre indicatif et faisant l'objet de révisions annuelle et 
trimestrielle)

Documents à fournir :
Formulaire de demande de badge délivré par le BLS
Une copie de l'autorisation d'activité
La validation de la session sensibilisation à la sûreté (valable six 
mois maximum après obtention)
Une pièce d'identité en cours de validité
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Documents à fournir :
Les documents à fournir sont: une carte d'identité, un titre d'accès 
Côté Piste ainsi qu'un permis de conduire toutes catégories.

Pour plus d'informations et prise de rendez-vous
Secrétariat pôle exploitation
Evelyne DE CONDE
01 48 62 96 09
evelyne.deconde@adp.fr
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Préalablement à la demande d'un permis de construire sollicitée 
auprès de l'administration compétente, tout client d'Aéroports 
de Paris a une obligation d'informer ce dernier de son intention 
d'effectuer des modifications, démolitions ou constructions sur le 
terrain ou dans les locaux loués.
Sur simple demande, la procédure de gestion des dossiers tiers lui 
sera communiquée.
Dès réception du dossier de travaux du client, Aéroports de Paris 
s'engage à donner son avis sous un délai de 5 semaines dès lors que 
le dossier sera complet.
Aéroports de Paris peut apporter son l'assistance au client dans les 
relations avec l'administration concernée.

Travaux sur le terrain ou dans les locaux loués

Contact : Service Commercial et Immobilier 01 48 62 65 33
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Prestations industrielles

Services proposés 
par Aéroports de Paris

Fourniture des fluides

La plate-forme de Paris-Le Bourget dispose d'une centrale ther-
mique/frigorique et d'une centrale de distribution électrique qui 
permettent à Aéroports de Paris de proposer à ses clients des 
prestations industrielles diverses qu'il s'agisse de la fourniture de 
l'énergie ou de l'entretien des installations.
Dans le cadre d'un contrat d'entretien des installations conclu avec 
un client, Aéroports de Paris s'engage à assurer leur exploitation et 
maintenance.
Le tarif pour la fourniture des fluides (électricité, gaz, eau froide) 
est composé d'une part fixe calculée en fonction de la puissance 
de l'installation et d'une part variable calculée en fonction de la 
consommation réelle.
Les tarifs moyens 2010 indiqués ci-dessous sont donnés à titre indi-
catif, n'incluent pas la TVA et sont révisables trimestriellement.

Electricité 60 €/kVA/an
107 €/MWh 

jusqu'à 150 MWh,
puis dégressivité

64 €/MWh 
jusqu'à 500 MWh,
puis dégressivité

47 €/kW/an

En fonction 
du diamètre nominal,
entre 92 et 2200 €/an

3,50 €/m3

Part fixe Part variable

Gaz

Eau froide
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Dépannage

Gestion des déchets valorisables

Aéroports de Paris peut assurer les interventions de dépannage 
des installations privatives (électricité, chauffage, plomberie) sur 
appel du client dans le cadre d'un contrat de prestations.
Selon la nature des prestations, elles peuvent être réalisables 
24h/24.

Trois types de bac de 1000 Litres disponibles
Bac vert : carton / papier
Bac rouge : souillés (alimentaires)
Bac bleu : mono composant 

Pour plus de renseignements, contacter :
Moyens Généraux
Christophe BOLON
01 48 62 52 22 ou 06 15 12 93 81

Cette prestation comprend la mise à disposition d'une benne ou 
d'un bac pour le ramassage des déchets (forfait location mensuel 
ou journalier), la collecte et le transport des déchets (forfait retrait).
Forfait Location d’un bac de 1000 litres : 5,30€ / mois 
Forfait Location d’une benne de 10 à 30 m³ : 1,60€ / jour
Forfait Retrait : 470€ HT / jour 
Tarifs Aéroports de Paris 2010 donnés à titre indicatif et faisant 
l'objet d'une révision annuelle, hors Taxe Générale sur les Activités 
Polluantes, qui s’appliquera dès septembre 2010.

Gestion des déchets
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Gestion des encombrants

Cette prestation comprend la mise à disposition d'une benne pour 
les encombrants (forfait location mensuel ou journalier), son enlè-
vement (forfait enlèvement) et son transport (forfait retrait).
Le forfait Enlèvement est calculé en fonction de la nature et du 
poids de l'encombrant à enlever.

Pour plus de renseignements, contacter :
Moyens Généraux
Christophe BOLON
01 48 62 52 22 ou 06 15 12 93 81

En cas de déversement accidentel de produits dangereux ou 
polluants Côté Piste (kérosène, produits chimiques etc.) au sol ou 
dans les réseaux d'assainissement, le client doit prévenir au plus 
vite le Service Sécurité Incendie de l'aéroport (SSLIA) afin que ce 
dernier intervienne pour supprimer les risques d'incendies grâce à 
un équipement adéquat. 
SSLIA : 01 48 62 53 18

Le client doit également prévenir le Pôle des Opérations Aéropor-
tuaires (POA) afin que celui-ci procède au lavage/dégraissage de 
la zone, au ramassage/nettoyage et à l'évacuation dans les bennes 
adaptées à chacun de ces déchets. 
POA : 01 48 62 40 10

L'intervention du SSLIA est gratuite. Les prestations de lavage / dé-
graissage / nettoyage / évacuation des déchets sont payantes et 
donnent lieu à une facturation au demandeur. A titre indicatif, le 
tarif horaire moyen d'une intervention de nettoyage est de 220 € 
HT (tarif Aéroports de Paris 2010 donné à titre indicatif et faisant 
l'objet d'une révision annuelle).

Traitement des déversements de produits 
dangereux ou polluants
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Les demandes de déneigement (épandage d'un produit déverglaçant, 
repoussage de neige) sont faites par écrit via l'adresse mail :
lbg.neige.verglas@adp.fr
Les demandes sont traitées en temps réel et selon la disponibilité 
de l'équipe d'Aéroports de Paris. 
Aéroports De Paris se réserve la possibilité de refuser une mission 
si celle-ci est estimée comme étant  incompatible avec l'occupation 
des lieux ainsi que le matériel, et reste souverain dans le choix des 
priorités.
Le déneigement est fait sous le contrôle et la responsabilité de 
l'opérateur de la zone.

Déneigement

Pour plus de renseignements contacter :
Moyens Généraux
Christophe BOLON
01 48 62 52 22 ou 06 15 12 93 81

Logistique

Transfert de mobiliers et d'équipements industriels 24h/24 
côté Ville / côté Piste

Contact : Transpry@adp.fr ou le 01 48 62 14 22
5 j/7j de 7h00 à 18h30
Etude et devis gratuit (prix moyen pour 5m3: 620€ HT)
Filière déchets et recyclage possible
Garde meuble possible: 10€ HT /m3/mois
Tarifs Aéroports de Paris 2009 donnés à titre indicatif et faisant 
l'objet d'une révision annuelle.
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Hub Télécom, filiale d'Aéroports de Paris, propose les services suivants :
Le Contact : Téléphonie classique
Le Contact : Téléphonie IP
WIFI
Le Wi Max
Les réseaux d'entreprise
La mobilité
L'application Aéroportuaire
Internet

Hub Télécom
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Fourniture de moyens de levage divers transport 
administratif et industriel côté Ville / côté Piste

Contact : Transpry@adp.fr ou le 01 48 62 14 22
5 j/7j de 7h00 à 18h30
Etude et devis gratuit

Boîtes aux lettres

Dépôt du courrier dans les boîtes aux lettres de La Poste
Emplacement : Esplanade de l'Air et de l'Espace, à proximité 
immédiate du point Informations
Horaires de relève : du lundi au vendredi à 14h30 et le samedi 
à 10h30

Boîte aux lettres individuelle
Tout client de la plate-forme peut disposer d'une boîte aux 
lettres, moyennant un tarif annuel de 1000€ / an (tarif Aéro-
ports de Paris 2010 donné à titre indicatif et faisant l'objet d'une 
révision annuelle).
Contact : Service Commercial et Immobilier 01 48 62 65 33
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Pour plus de renseignements contacter :
www.hubtelecom.com
Hotline du service Relation Client: 01 74 37 24 24
Bureaux du service Relation Client :
Roissy Pôle – Le Dôme
4 rue de la Haye, BP 11 937
95732 Roissy CDG

Contact : Service Commercial et Immobilier 01 48 62 65 33

Aéroports de Paris met à disposition de ses clients et partenaires 
une salle de conférences et les services connexes :
avec Services multimédia (retro projecteur, visioconférence)
Parking clos et réservé
Salle climatisée, capacité 30 personnes en place assises (120 debout)
Plusieurs configurations possibles : réunions de travail, press-room, 
espace cocktail
Tarif : Forfait Journée ou Demi-journée

Location de l'espace de conférences

Contact : Perrine BERNEDE
perrine.bernede@adp.fr
01 48 62 40 26

Relations publiques, communication, 
tournages et prises de vues commerciales
Aéropage on line

Aéroports de Paris met à votre disposition une lettre d’information 
électronique de la plate-forme aéroportuaire Paris-Le Bourget et 
des Aérodromes d’Aviation Générale. Abonnez-vous directement en 
ligne en vous rendant sur le site :
www.aeropage-paris-lebourget.fr
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Contact : Jean-Nicolas BROUET
01.74.29.44.61
jean-nicolas.brouet@adp.fr
contact@ecoairport.fr

Club des Partenaires Environnement

L'objectif de ce club est d'instaurer une culture de développement 
durable commune à l’ensemble des entreprises installées sur la 
plate-forme de Paris-Le Bourget

Contact : Perrine BERNEDE
perrine.bernede@adp.fr
01 48 62 40 26

Contact presse d'actualité Aéroports de Paris :
01 48 62 13 03

Hubstart Paris

Tel est le nom de la marque sous laquelle se développe une offre de 
valorisation internationale de la place aéroportuaire du nord de 
l’Ile-de-France. Une dizaine de partenaires ont rejoint la démarche 
Hubstart Paris dès son démarrage en 2010.
http://hubstart-paris-blog.com

Autorisations de tournages et de prises de vues

Vous êtes un professionnel du cinéma et de l'audiovisuel? Longs 
et courts métrages, clips musicaux, publicités, émissions de  
divertissement, films d'entreprises, reportages photographiques... 
nombreuses sont les prises de vues commerciales réalisées chaque 
année sur nos plate-formes.
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Contact : Vincent GOLLAIN
Chef de projet au sein de l'Agence régionale de développement
IDF
01 48 62 40 26
vgollain@paris-region.com
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Pour accéder à l'Extranet de Paris – Le Bourget
https://espacepro.aeroportsdeparis.fr 
ou depuis le site www.espacepro.aeroportsdeparis.fr, rubrique 
"Activités professionnelles", puis "Extranet opérationnel"
Pour y entrer : saisir votre numéro d'autorisation d'activité ou le 
numéro de votre badge.
L'accès est gratuit et sécurisé.

Extranet Paris-Le Bourget

Aéroports de Paris a créé une interface accessible sur Internet pour 
ses clients et partenaires afin de leur permettre l'accès aux infor-
mations opérationnelles utiles : plans de la plate-forme, modalités 
liées aux badges d'accès, décrets et arrêtés relatifs à la circulation 
des personnes sur site.
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Services compétents  
de l'Etat

Direction de la Police aux Frontières (DPAF)

Gendarmerie des Transports Aériens (GTA)

Direction Régionale des Douanes

660, Esplanade de l’Air et de l’Espace
Zone centrale
Aéroport Paris-Le Bourget
93350 Le Bourget
Tél. : 01 48 62 75 13
Fax : 01 48 62 40 88

1240, avenue de l’Europe
Zone aviation d’affaires
Aéroport Paris-Le Bourget
93350 Le Bourget
Tél. : 01 48 62 50 12
Fax : 01 48 66 01 47

65, avenue de l'Europe
Zone Entretien
Aéroport Paris-Le Bourget
93350 Le Bourget
Tél. : 01 48 16 88 73 / 01 48 62 50 74
Fax : 01 48 16 57 17
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Bureau Régional d'Information  
et d'Assistance au Vol (BRIA) Paris-Le Bourget 

Les pilotes peuvent retirer et déposer les plans de vols au BRIA 
dont les locaux se trouvent dans l'aérogare historique du Musée 
de l'Air et de l'Espace
Tél. : 01 48 62 53 14
Fax : 01 48 62 65 04
Horaires d'ouvertures: 7 j/7j et 24h/24

21
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Services proposés  
par nos partenaires

Certificat médical pour les pilotes

Location de véhicules

Docteur Joëlle HERAIL
Expertise médicale aéronautique, Licence FAA, Transport Canada, 
Pilote Privé Français
Bâtiment administratif d'Aéroports de Paris
180, Esplanade de l’Air et de l’Espace
Tél. : 06 11 04 82 41

Location tous types de véhicules
Agence de location Paris Le Bourget APT
1200, avenue de l’Europe
Zone aviation d'affaires
Aéroport Paris-Le Bourget
93350 Le Bourget
Tél. : 01 70 03 19 50
Fax : 01 70 03 19 97
Tarif pour une voiture 4 portes, une journée : environ 100€
(tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)

Voiture avec chauffeur
560, Esplanade de l’Air et de l’Espace
Zone Centrale
Aéroport Paris-Le Bourget 
BP 65
93352 Le Bourget cedex
Tél. : 01 74 37 77 77
Fax : 01 74 37 77 78
Réservation au moins 72h à l'avance

Location véhicule de tourisme (Europcar-France)

Location véhicule de grande remise (Air Limousine Prestige)

22
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Hôtel - restaurant Kyriad Prestige

Hôtel
1811, avenue de l’Europe
Zone aviation d’affaires
Aéroport Paris-Le Bourget
93350 Le Bourget
Tél. : 01 49 34 10 38
Fax : 01 49 34 10 35
Tarif : une nuit pour une personne: 125 € 
(tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)

Services connexes
Salle de remise en forme
Sauna
Chambres d’affaires
Salles de réunion

Restaurant "La Rose des vents"
1811, avenue de l’Europe
Zone aviation d’affaires
Aéroport Paris-Le Bourget
93350 Le Bourget
Tél. : 01 49 34 10 38
Fax : 01 49 34 10 35
Horaires d'ouverture : de 12h à 15h
Menu buffet de 17 à 26€ (tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)

Edition Novembre 2010
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Pour satisfaire les besoins de restauration des 3000 salariés de la 
plate-forme, un restaurant destiné au personnel des entreprises 
basées en zone entretien au niveau de l'atelier A2.
Les conditions d’accès sont régies par l’établissement d’une 
convention entre l’entreprise et Air France Industries afin de défi-
nir les tarifs et modalités d’accès.
Horaires d'ouverture : de 11h à 14h
412, avenue de l'Europe
Zone entretien

Restaurant d'entreprise Air France Industries

Repasserie
Un service mobile de Repasserie est proposé sur la plate-forme. 
Une camionnette rouge siglée "Repasserie" effectue des tournées 
bi hebdomadaires pour la collecte et la livraison. Le linge est rendu 
lors de la tournée suivante.
Point d'arrêt : Point Douanes/BLS
Devant des boîtes postales, à coté des locaux de Douanes et du 
Bureau Local Sûreté - 90, avenue de l'Europe
Mardi et jeudi de 13h30 à 13h40
6 € / kg (tarif moyen 2010 donné à titre indicatif). 
01 45 91 16 38

Restaurant du Musée de l’Air et de l’Espace
510, Esplanade de l’Air et de l’Espace
Zone Centrale
Aéroport Paris – Le Bourget
93350 Le Bourget
01 48 35 30 49
Horaires d'ouverture : du mardi au dimanche de 10H00 à 16H30
Menu de 11 à 19 € (tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)

Restaurant "l'Hélice"
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Recyclage des batteries

Pour permettre leur fonctionnement, les batteries utilisent des 
matières premières telles que : zinc, manganèse, nickel, fer, cobalt, 
plomb. Toutes ces matières premières sont valorisables et permettent 
d'économiser les ressources naturelles.

Aujourd'hui le traitement des batteries permet de récupérer de 
50 à 70% des matières premières contenues, ce qui permet la 
fabrication de nouveaux objets sans avoir recours aux réserves 
naturelles.

Un bac de collecte des batteries usagées est mis à votre disposition 
à l'entrée du restaurant d'entreprise d'Air France Industries dans 
le bâtiment A2.
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Pôle emploi

GIP emploi

www.pole-emploi.fr
Tél.: 3949 (selon le service, appel gratuit ou 0,11€ TTC maximum, 
hors éventuel surcoût de votre opérateur)
Horaires d’ouverture : 
Du lundi au jeudi de 9h00 à 17h00 et le vendredi de 9h00 à 12h

Pour l’accès des riverains aux métiers aéroportuaires
Roissy pôle
Daniel JAECKLE
01 48 16 58 28
d-jaeckle@gipemploicdg.com
www.giproissy.com

Services de proximité

Agence de Roissy CDG
ale.roissy-cdg@pole-emploi.fr
Ligne direct employeur : 01 48 62 12 49

Agence de Gonesse - 95500
ale-gonesse@pole-emploi.fr
Ligne directe employeur : 01 39 87 79 41

Agences d'intérim

119, avenue de la Division Leclerc
93350 Le Bourget
Tél. : 01 43 11 28 90
Fax : 01 43 11 28 91

Manpower
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36, avenue Jean Jaurès
93350 Le Bourget
Tél. : 01 48 38 17 21
Fax : 01 48 38 17 82

Contact Europe Paris
26, avenue Ledru-Rollin
75012
Tél. : 01 43 45 09 95 ou 06 12 82 61 35
genevieve.mckinnon@contact-europe.com

Vedior Accompagnement et Reclassement

Interprète / traducteur

Agence d'hôtesses

3, rue Cambronne
75740 Paris cedex 15
Tél. : 01 53 58 61 00
Fax : 01 53 58 61 01
commercial@mahola-hotesses.fr

101, rue Saint Dominique
75007 Paris
Tél. : 01 47 53 53 53
Fax : 01 45 51 12 40
www.florencedore.fr

Agence Mahola

Agence Florence Doré
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Restaurants de proximité

108, avenue du 8 Mai 1945
93150 Le Blanc Mesnil
01 48 67 18 68
Horaires d'ouverture : le midi de 11h à 14h30
Formules midi de 15,30 à 21,30 € (tarif moyen 2010 donné à titre 
indicatif)

118 -120 avenue du 8 Mai 1945
93150 Le Blanc Mesnil
01 48 65 17 98
www.aujardindepekin.fr
Horaires d'ouverture : le midi de 11h à 14h30
Buffet à volonté : 10,80€ / A emporter
Formule le midi de 12,50 à 22,50€ (tarif moyen 2010 donné à titre 
indicatif)

124, avenue du 8 Mai 1945
93150 Le Blanc Mesnil
01 48 65 60 00
Horaires d'ouverture : le midi de 11h à 14h30
A emporter
Formule le midi de 8 à 20€ (tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)

Le Saint Ex : cuisine traditionnelle française

Jardin de Pékin : restaurant chinois

Tokyo : restaurant japonais
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102, avenue du 8 Mai 1945
93150 Le Blanc Mesnil
01 48 65 03 42
A emporter et livraison (commander avant 11h)
Pizza 10€ / pâtes 10€ (tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)

116, avenue du 8 Mai 1945
93150 Le Blanc Mesnil
01 48 67 03 42
www.ashoksamrat.com
Horaires d'ouverture : le midi de 11h à 14h30
Formule le midi de 9 à 11€ (tarif moyen 2010 donné à titre indicatif)

Poste Le Bourget
96, avenue de la Division Leclerc
93150 Le Blanc Mesnil
3631 (appel non surtaxé)
Horaires d’ouverture : 
Du lundi au vendredi de 8h à 19h et le samedi de 8h à 12h

Rom'antico : restaurant italien

Ashok Samrat : cuisine indienne

La poste
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132, avenue du 8 Mai 1945
93150 Le Blanc Mesnil
01 48 67 21 47
Horaires d'ouverture : 
Lundi de 14h à 19h30
Du mardi au vendredi de 9h à 12h30 et de 14h à 19h30
Samedi de 9h à 13h

1212, avenue du 8 Mai 1945
93150 Le Blanc Mesnil
01 48 67 23 87
Horaires d'ouverture : 
Lundi de 9h30 à 12h30 et de 14h30 à 19h30
Du mardi au vendredi de 9h30 à 12h30 et de 14h30 à 16h30
Samedi de 9h30 à 12h30 et de 15h à 19h30

25, rue Piere de Theilley
BP 30071
95503 Gonesse
01 34 53 21 21
Fax : 01 34 53 21 90

Bembaron Maxim

Assous Drai

Centre hospitalier de Gonesse

Pharmacies

206, avenue du 8 mai 1945
93150 Le Blanc Mesnil

Distributeur automatique de billets LCL
Blanc Mesnil Nord
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16, rue Berthelot ZI
95500 Gonesse
01 39 87 19 66

Garage de l'Aéroport (Renault)

Garages

31

27, rue Jean Moulin
95700 Roissy en France
01 34 29 80 00

182, avenue du 8 mai 1945
93150 Le Blanc Mesnil
01 48 67 23 85

Garage Le relais de la forge (Peugeot)

Garage Du Phare (Citroën)

www.museeairespace.fr
01 49 92 70 00
Horaires d'ouverture : 
Du mardi au dimanche
de 10h à 18h : du 1er avril au 30 septembre
de 10h à 17h : du 1er octobre au 31 mars
Fermé le 25 décembre et 1er janvier
Tarif : Gratuit pour les collections permanentes
Tarif adulte Entrée du musée et entrée des avions : 7€ (tarif moyen 
2010 donné à titre indicatif)

Musée de l'Air et l'Espace

Culture et Loisirs
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Le salon a lieu dans l'emprise de l'aéroport Paris-Le Bourget, tous les 
deux ans, années impaires, en général la 3ème semaine de juin. Il est 
organisé par la société SIAE, une filiale du GIFAS.
L'organisateur démarre les travaux préparatoires dès l'automne. Au 
même moment se mettent en place les réunions de coordination 
entre SIAE, Aéroports de Paris et les entreprises implantées sur la 
plate-forme dont l'activité est susceptible d'être impactée par le 
salon. 

Contacts du Salon :

Franck TEYSSIER
f.teyssier@salon-du-bourget.fr
Directeur Technique SIAE 
(Aménagement et exploitation des surfaces utilisées pour le Salon)

Wilfrid GRÜNER
w.gruner@salon-du-bourget.fr
Directeur Logistique SIAE
(Procédures sûreté et sécurité, logistique liée aux aménagements 
du Salon)

Salon International de l'Aéronautique et de l'Espace
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L’espace vert le plus important de la Seine-Saint-Denis. Il possède 
400 hectares de terrain aménagé, 5 lacs paysagés avec pédalo et 
canoë, un belvédère de 47 mètres, de multiples parcours : orien-
tation, sportifs, de jogging, de gym, des tables de ping-pong, une 
piste cyclable de 4 km.

Parc Départemental de La Courneuve

Pour plus de renseignements:
www.ville-la-courneuve.fr
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Services administratifs

Mairies

65, avenue de la Division Leclerc
Tél. : 01 48 38 82 82
Fax : 01 48 38 82 47
www.le-bourget.fr

1, rue de la résistance
Tél. : 01 49 92 66 66
Fax : 01 49 92 66 77
www.dugny.mairie.com

Place Gabriel Péri
Tél. : 01 45 91 70 70
Fax : 01 45 91 71 70
www.blancmesnil.fr

15, rue Gonesse
Tél. : 01 39 86 30 40
www.bonneuil-en-france.mairie.com

66, rue de Paris
Tél. : 01 34 45 11 11
Fax : 01 39 87 13 22
www.ville-gonesse.fr

Le Bourget - 93350

Dugny - 93440

Le Blanc Mesnil - 93150

Bonneuil en France - 95500

Gonesse - 95500
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Préfectures

124, rue Carnot - 93007 Bobigny Cedex
Tél. : 01 41 60 60 60
Fax : 01 48 30 92 88
www.Seine-Saint-Denis.pref.gouv.fr

Seine-Saint-Denis

Chargée de communication : Geneviève NEGRI
Tél. : 01 48 62 96 24
Mail : genevieve.negri@seine-saint-denis.pref.gouv.fr

Tél. : 01 48 62 67 09
Fax : 01 48 62 75 88
Mail : patrick.castanier@seine-saint-denis.pref.gouv.fr

Les services du sous-préfet chargé des aéroports 
Paris-Charles de Gaulle et Paris-Le Bourget :
M. Patrick ESPAGNOL

Chargé de mission pour l'aéroport 
Paris-Le Bourget :
M. Patrick CASTANIER

5, avenue Bernard Hirsch - 95010 Cergy Pontoise Cedex
Tél. : 08 21 80 30 95
Fax : 01 30 32 51 85
www.val-doise.gouv.fr

Val d'Oise
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Argenteuil - 95100
2, rue Alfred Labrière - BP 709
Tél. : 08 21 80 30 95
Fax : 01 34 23 36 32

Pontoise - 95300
37, rue de la Coutellerie
Tél. : 08 21 80 30 95
Fax : 01 30 38 25 89

Sarcelles - 95200
1, boulevard François Mitterrand - BP 80025
Tél. : 08 21 80 30 95
Fax : 01 34 04 30 19

Val d'Oise

Sous-préfectures

Le Raincy - 93340
57, avenue Thiers
Tél. : 01 43 01 47 00
Fax : 01 43 01 47 10

Saint Denis - 93200
28/30, bd de la commune de Paris
Tél. : 01 49 33 94 44
Fax : 01 42 43 28 34

Seine-Saint-Denis
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Conseils Généraux

Conseil régional d'Ile de France

124, rue Carnot - 93007 Bobigny Cedex
Tél. : 01 43 93 93 93
Fax : 01 43 93 90 50
www.seine-saint-denis.fr

33, rue Barbet de Jouy - 75007 Paris
Tél. : 01 53 85 53 85
Fax : 01 53 85 53 89
www.iledefrance.fr

2, avenue du Parc - 95032 Cergy Pontoise Cedex
Tél. : 01 34 25 30 30
Fax : 01 34 25 33 00
www.valdoise.fr

Seine-Saint-Denis

Val d'Oise
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Nous tenons à remercier tous ceux qui ont contribué à la réalisation 

de cette première version du guide du client Paris-Le Bourget d'un Jet.

Pour nous aider à l'améliorer, n'hésitez pas à nous transmettre vos 
remarques ou vos informations à l'adresse :

perrine.bernede@adp.fr

Nous en tiendrons compte lors de la mise à jour.



Direction de l'aéroport Paris-Le Bourget  
et des aérodromes d'aviation générale
180, Esplanade de l'Air et de l'Espace
Aéroport du Bourget
93350 LE BOURGET
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